
คูม่อืการใชง้าน Magento 2 และ Extension SHIPPOP x Magento

[Extension Version 1.x]

ความต้องการขั้นต่ำของ Extension

1. PHP ต้องเป็น Version 7.2 ข้ึนไป

2. Magento ต้องเป็น Version 2.x ข้ึนไป



วิธีการใช้งาน Extension SHIPPOP x Magento

1. เมือ่ทำการตดิตัง้ Extension SHIPPOP จะพบกบัเมนู SHIPPOP ทางดา้นซา้ยมอื และเมือ่คลกิ
ทีเ่มนู  แสดงอยู ่กจ็ะถกูพามายงัหนา้ Login (เนือ่งจากยงัไมไ่ดท้ำการเขา้สูร่ะบบ)
1.1. ชอ่งอเีมล กรอกขอ้มลู อเีมล ทีใ่ชเ้ขา้สูร่ะบบ
1.2. ชอ่งรหสัผา่น กรอกขอ้มลู รหสัผา่น ทีใ่ชเ้ขา้สูร่ะบบ
1.3. เลอืกประเทศทีใ่ชบ้รกิาร เลอืกประเทศทีจ่ะใช ้บรกิาร SHIPPOP
1.4. หากยงัไมม่ ีบญัชผีูใ้ช ้กส็ามารถคลกิที ่สนใจใชบ้รกิาร เพือ่เขา้สูห่นา้สมคัรมาชกิ



2. และเมือ่คลกิทีส่นใจใชบ้รกิารจะพบกบัหนา้จอสมคัรสมาชกิ
2.1. ช่ือบริษัท (ไม่บังคับ)

2.2. ช่ือ นามสกุล ของผู้สมัคร

2.3. เบอร์โทรศัพท์ ของผู้สมัคร

2.4. อีเมล ของผู้สมัคร

2.5. ขนส่งท่ีผู้สมัคร สนใจจะเปิดใช้งาน

2.6. เลือกประเทศ ท่ีจะใช้สมัครใช้งาน



3. เม่ือทำการ Login เข้าสู่ Plugin SHIPPOP ผ่านแล้ว จะพบกับหน้า ต้ังค่าข้อมูล โดยมีรายละเอียดดังน้ี

3.1. ปุ่มออกจากระบบ

3.2. เมนู ต้ังค่า

3.2.1. แสดง อีเมล ท่ีใช้งาน Plugin SHIPPOP

3.2.2. แสดง ประเทศท่ีเลือกใช้งาน

3.3. เมนู ท่ีอยู่ร้านค้า (ใช้ในการเข้ารับพัสดุ)

3.3.1. ช่ือ นามสกุล ท่ีใช้ในการออกใบปะหน้า/เข้ารับพัสดุ

3.3.2. เบอร์ติดต่อ ท่ีใช้ในการออกใบปะหน้า/เข้ารับพัสดุ

3.3.3. ท่ีอยู่ ท่ีใช้ในการออกใบปะหน้า/เข้ารับพัสดุ

3.4. เมนู ท่ีอยู่ใบแจ้งน้ีและใบเสร็จรับเงิน

3.4.1. ช่ือ นามสกุล บนใบแจ้งน้ีและใบเสร็จรับเงิน

3.4.2. เลขประจำตัวผู้เสียภาษีอากร บนใบแจ้งน้ีและใบเสร็จรับเงิน

3.4.3. เบอร์โทรติดต่อ บนใบแจ้งน้ีและใบเสร็จรับเงิน

3.4.4. ทีอยู่ บนใบแจ้งน้ีและใบเสร็จรับเงิน



เม่ือกรอกข้อมูลท่ีอยู่ ท้ัง 2 ช่องระบบจะตรวจสอบว่าท่ีอยู่น้ันถูกต้องหรือไม่ ถ้าหาก ยังไม่ถูก หรือ ไม่ครบถ้วน จะมี Popup แสดงข้ึนให้เลือกท่ีอยู่ท่ีถูก

ต้องให้เลือก หากกรอกท่ีอยู่ ถูกต้องอยู่แล้ว ระบบจะทำการ บันทึกข้อมูลให้ ทันที

4. วิธีการส่ังซ้ือสินค้า ทำการ Login ด้วย Account User (Buyer) และเข้าไปหน้าร้านค้า

4.1. เข้าสู่ระบบด้วย Account User (Buyer)

4.2. จากน้ันเพ่ิมสินค้าลงตระกร้า และ กดเข้าตระกร้าสินค้า เช่ือทำการ Checkout

4.3. กรอกข้อมูลท่ีอยู่ในการจัดส่งให้ถูกต้อง

4.4. เลือกวิธีการชำระเงิน COD / Bank Transfer

4.5. กด Place Order



5. กลับมาในระบบ Backend เม่ือเกิด คำส่ังซ้ือ ใหม่ ข้ึนในระบบ ให้เข้าไป ต้ังค่าคำส่ังซ้ือเพ่ิมเติม ดังน้ี

5.1. ไปท่ีเมนู Sale -> Orders จะเห็นคำส่ังซ้ือใหม่ท่ีเขามาและ กด คลิก เข้าไปดู

5.2. (optional)  ให้คลิกเข้าไปท่ีเมนูด้ายซ้ายมือ ล่างสุดเพ่ือทำการ ระบุขนาดของกล่องพัสดุคำส่ังซ้ือ

5.3. (optional) จากน้ันให้ทำการคลิกท่ีเมนูด้านบน Invoice และทำการ Submit Invoice สถานะคำส่ังซ้ือจะเปล่ียนเป็น Processing





6. จากน้ันให้กลับมาท่ีเมนู SHIPPOP -> เลือกขนส่ง จะเห็นคำส่ังซ้ือดังกล่าวข้ึนมาแสดง

6.1. คลิกเลือก จากน้ัน กดปุ่ม เลือกขนส่ง

6.2. จากน้ันให้เลือกขนส่งท่ีต้องการ และคลิกเลือก และคลิกยืนยัน



6.3. ในกรณีท่ีเป็นลูกค้า Prepaid เม่ือกดยืนยันแล้ว ได้รับ Response มาว่าสำเร็จ จะถูกระบบ Redirect ไปหน้าชำระเงิน และเม่ือชำระเงิน

สำเร็จแล้ว ข้อมูลจะถูกอัพเดตกลับมาให้

6.4. ในกรณีท่ีเป็นลูกค้า Postpaid เม่ือกดยืนยันแล้ว ได้รับ Response มาว่าสำเร็จ จะพบกับ Popup



7. เม่ือทำการชำระเงิน / ยืนยันการจอง สำเร็จแล้ว คำส่ังซ้ือน้ันๆ จะย้ายมาแสดงในเมนูหน้า รายการจัดส่งพัสดุ และเม่ือ ทาง SHIPPOP ส่งสถานะ

complete มาให้ตัว Extension SHIPPOP จะทำการ เปล่ียน สถานะคำส่ังซ้ือน้ัน ให้เป็น สำเร็จให้ทันที

7.1. เม่ือทำการคลิกท่ีหมายเลขรายการ หรือ หมายเลขติดตามพัสดุ ก็จะแสดงหน้าต่าง แสดงรายละเอียด สถานะการจัดส่งของสินค้าน้ันๆ



7.2. ถ้าหากต้องการออกใบปะหน้า ให้ทำการ ต้ิก checkbox ท่ีด้านหน้าของแต่ละคำส่ังซ้ือ จากน้ัน เลือก ขนาดใบปะหน้าท่ีต้องการแล้ว กด

พิพม์ใบปะหน้า ระบบจะทำการเปิดหน้าใหม่ และแสดงใบปะหน้า ของคำส่ังซ้ือท่ีเราเลือก

ตัวอย่างของใบปะหน้าท่ี Download มา



7.3. การยกเลิกรายการ (จะอยู่ใน column Actions) คลิกท่ีปุ่มเลือก จากน้ัน เลือกราายการ ยกเลิกรายการ จะมี Popup ข้ึนมาให้ Confirm

จากน้ันกด OK

8. เม่ือทำการยืนยันการชำระเงินสำเร็จแล้วได้เลข Tracking มาระบบจะแสดงปุ่มติดตามพัสดุให้ในตำแหน่งดังน้ี

8.1. ในหน้ารายละเอียดคำส่ังซ้ือของระบบหลังบ้าน



8.2. ในหน้า List รวมคำส่ังซ้ือของลูกค้า

8.3. คลิกเข้าไปดูรายละเอียดคำส่ังซ้ือ ด้านล่างจะแสดงรายะเอียดการจัดส่ง

9. เมนูรายงาน COD จะแสดงรายละเอียด ของคำส่ังซ้ือท่ีมีวิธีการชำระเงินเป็น COD


